
ФОРМУЛЯР ЗА ВРЪЩАНЕ И ЗАМЯНА
Моля, изпратете за фирма САТЕН  ЕООД, гр. София офис на ЕКОНТ ул.Блага Димитрова  тел: 0884277768,  с наложен платеж за стойността на артикула, който връщате. 
Куриерските услуги не се включват в цената и трябва да са платени от клиента предварително. При неспазване на това условие, стоката не се приема обратно. 
e-mail: sales@karacf.com 
С настоящото уведомявам, че се отказвам от сключения от мен договор за покупка на следните стоки:
...........................................................................................................................................................
Стойност:.................................
Номер на поръчката:...............
Име на лицето, направило поръчката:.......................................................................................................................
С настоящото уведомявам, че бих искал/а да заменя получения от мен артикул за: 
……………………………………………………………………………………………………………………………
Причина за връщането / замяната:
· Различен цвят от снимката
· Не добро качество
· Замяна за друг размер 
· Замяна за друг артикул
· Не харесвам нащина, по който ми стои дрехата
· Друго   
 ...............................                                                                                    ...............................
                   /Дата/                                                                                            /Подпис на потребителя/
Потребителят има право в срок от 14 дни да се откаже от получената стока, след като заплати  разходите за връщането на стоката обратно. Сумата се възстановява чрез наложен платеж.
14-дневния срок за потребителя започва да тече от датата на приемане на стоките                        
www.karacf.com 

